UCHWALA Nr LXI1/384/23
RADY GMINY KAMPINOS
z dnia 22 maja 2023r.

w sprawie rozpatrzenia dwoch skarg na Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej
w Kampinosie.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 i art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 40 ze zm.) w zw. z art. 229 pkt 3 ustawy
z 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2000
ze zm,) uchwala sie, co nastgpuje:

§1.

Rada Gminy Kampinos uznaje za bezzasadne skargi na Kierownika Osrodka Pomocy
Spolecznej w Kampinosie, ktére wplynety w dniach 2 marca 2023 r. oraz 24 kwietnia 2023 r.

§2.

Zobowigzuje si¢ Przewodniczacego Rady Gminy Kampinos do poinformowania osoby
skarzacej o sposobie rozpatrzenia skarg.

§3.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem jej podjecia.



UZASADNIENIE

W dniu 2 marca 2023 r. do Urzedu Gminy w Kampinosie drogg elektroniczng wplyneto
pismo zatytulowane ,skarga na Kierowniczk¢ OPS Kampinos p. Rutkowska i1 prosba
o interwencj¢.” Skarga zostata wniesiona przez jedng z mieszkanek Gminy Kampinos.

Nastepnie w dniu 24 kwietnia 2023 r. drogg elektroniczng ta sama osoba zlozyla kolejna
skarge na kierownika OPS, formulujac w niej zarzuty podobne do zarzutéw zawartych
w pierwszej skardze. Dlatego tez zasadne jest taczne rozpoznanie obydwu skarg.

Na podstawie § 68 ust. 1 pkt 1) Statutu Gminy Kampinos skargi, jako ze zawieraly
zarzuty dotyczace dziatalno$ci Kierownika OPS, zostaly skierowane do Komisji Skarg
Whioskoéw i Petycji.

Komisja ta w dniu 15 maja 2023 r. zajela stanowisko, w ktérym skargi uznala za
niezasadne z przyczyn, ktore podziela Rada Gminy Kampinos.

Osoba skarzgca formulowata zarzuty bedace wyrazem jej subiektywnego odczucia
co do kontaktéw z kierownikiem OPS, trybu rozpatrywania wnioskéw i informowania np.
o dokumentach niezbednych do przyznania okre§lonych $wiadczen. Jednak po dokladnym
zbadaniu okolicznosci wskazywanych przez skarzaca nalezalo uznaé, ze zarzuty zawarte
w skargach nie potwierdzily sig.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji uznata te zarzuty za bezzasadne. Komisja wskazata
tez, ze nie dostrzega zadnych nieprawidlowosci w wypelnianiu obowiazkéw przez Kierownika
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kampinosie w stosunku do skarzace;.

Rada Gminy Kampinos podziela stanowisko Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji,
w zwigzku z czym obie skargi uznaje za niezasadne.



