Sprawozdanie z dzialalnosci
Osrodka Pomocy Spolecznej
w Kampinosie
za 2017 rok

Kampinos, marzec 2018 rok

Pomoc spoleczna, jako instytucja polityki spolecznej panistwa, zostata powotana po to,
zeby osoby 1 rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, poprzez wlasne
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zaangazowanie i wspolprace z jednostkami do tego powotanymi, zmierzaly w kierunku
poprawy wlasnego zycia i integracji ze spoleczenstwem.

Osrodek Pomocy Spolecznej jest jednostkg organizacyjng Gminy. Realizuje zadania
wlasne o charakterze obowiazkowym i zlecone Gminie w zakresie pomocy spotecznej. Gmina
realizujac zadania z zakresu administracji rzadowej kieruje si¢ ustaleniami przekazanymi przez
wojewodg.

Zgodnie z polskim prawodawstwem wigkszo$¢ dziatain pomocowych lokalizowanych
jest na poziomie Gminy, a Osrodki Pomocy Spolecznej mozna uznaé za podstawowe zrédio
wsparcia dla rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Osrodki zajmujg sie miedzy
innymi wyplacaniem $wiadczen pienigznych, udzielaniem wsparcia w postaci pracy socjalnej
oraz wspomaganiem wlasnych inicjatyw osob i rodzin znajdujacych si¢ w sytuacji kryzysowe;j.

Osrodek nie jest juz tylko instytucja wyplacajaca swiadczenia pieni¢zne, a staje si¢
narz¢dziem do budowania aktywnej polityki spotecznej na poziomie lokalnym, ze szczegélnym
uwzglednieniem wsparcia niepieni¢znego, ktore skutecznie przyczynia sie do
usamodzielniania rodzin i przeciwdzialania ich marginalizacji.

Zadania Osrodka Pomocy Spolecznej w Kampinosie okresla: Statut Osrodka, ustawy oraz
akty wykonawcze.

W 2017 r. Osrodek Pomocy Spolecznej realizowal zadania wynikajace w szczegolnosci
z ponizszych ustaw:

- ustawg z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
(t.j- Dz.U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.),

- ustawe z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych
(t.j. Dz. U.z 2017 r., poz. 1952 ze zm.),

- ustawe z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
(t.j. Dz. U. 22017 r., poz. 489 z pdzn. zm.);

- ustawe z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
(t.j. Dz. U. 22015 r., poz. 1390);

- ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej
(t.j. Dz. U. 22017 r., poz. 697 ze zm.),

- ustawe z dnia 21 czerwca 2001 r., o dodatkach mieszkaniowych
(t.j. Dz. U. 22017 r., poz. 180 ze zm.);

- ustawe z dnia 27 sierpnia 2004 r., o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (t. j. Dz. U. 22017 r., poz. 1938 ze zm.);

-Uchwate Nr 221 Rady Ministréw w sprawie ustanowienia wieloletniego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014-2020 (M.P. Poz. 1024 z 2013 r.)
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-ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (tekst jedn. Dz. U poz. 1065 z 2017 r)

- ustawe z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny
(t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1832 ze zm.);

- ustawe z dnia 11 lutego 2016 r., 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (500+),
(Dz. U. z2017 r., poz. 1851)

Struktura Osrodka:

Utworzenie i utrzymywanie oSrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie Srodkéow
na wynagrodzenia pracownikow jest zadaniem obowigzkowym gminy wynikajacym z art.
17 ust 18 Ustawy o pomocy spolecznej.

Wedhug stanu na dzien 31 grudnia 2017 r. w Os$rodku zatrudnionych jest 6 0séb (51 %
etatu) , w tym kierownik, 3 pracownikéw socjalnych ( 2 i % etatu, zgodnie z art.110 ust.11
ustawy o pomocy spolecznej jeden pracownik socjalny na 2000 mieszkancow, nie mniej jednak
niz trzech pracownikéw), ksiegowa i pracownik ds. $wiadczeni rodzinnych, funduszu
alimentacyjnego i $wiadczenia wychowawczego 500+.

Wszyscy pracownicy posiadajg  odpowiednie  wyksztalcenie  kierunkowe.
Dla realizacji celéw i zadan pomocy spolecznej w ramach uméw cywilno- prawnych
zatrudnialiSmy: asystenta rodziny, doradce rodzinnego i psychologa. We wspoélpracy
z Powiatowym Urzedem Pracy zatrudnialiSmy 5 osob ( formy pracy: staz i roboty publiczne)
osoby te wykonywaly prace w Swietlicy Srodowiskowej ,Lipa” z' Oddziatami
Specjalistycznymi, jako wsparcie przy realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy
zastepczej.

Z uwagi na konieczno$¢ ciaglego doskonalenia zawodowego pracownicy OPS w 2017 r.,
uczestniczyli w szkoleniach i kursach specjalistycznych (na szkolenia wydano10 200 zt w tym
5 000zt z KFS), z zakresu:

- $wiadczenia rodzinne 2017— nowelizacja;

- wdrozenia rzagdowego programu ,,Rodzina 500 plus™;
- z zakresu kpa;

- kurs archiwalno-administracyjny;

- gospodarka finansowa OPS;

-z zakresu ustawy o zdrowiu publicznym.



Budzet Osrodka w 2017 r. to: 4 814 948,00 z1
w tym:

- Srodki finansowe od wojewody 4 153 104,00 zl.
- Srodki z budzetu gminy 661 844,00 z1.
z podziatem na:

- utrzymanie Osrodka 538 908,00 zl.
(wynagrodzenie, koszt asystenta rodziny,
obstuga, szkolenia, porto, ustugi,
materialy i itp.).

- koszty $wiadczen 4 276 040,00 z1.
(zasilki stale, okresowe, celowe, dozywianie, Domy
Pomocy Spolecznej, schronienie, piecza zastepcza,
rodziny zastgpcze, placowki opiekunczo-wychowawcze,
dodatki mieszkaniowe, prace spolecznie uzyteczne,
Swiadczenia rodzinne 1 dodatki, $wiadczenia
alimentacyjne, $wiadczenia wychowawcze).

Finansowanie

Zadania Osrodka Pomocy Spolecznej w Kampinosie, finansowane sa ze $rodkéw budzetu
gminy (zadania wlasne) i budzetu panistwa (zadania zlecone).

Zadania wlasne

zgodnie z Art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej do zadan wlasnych gminy o charakterze
obowigzkowym nalezy:

1. opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych ze
szczegblnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania
probleméw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja os6b i rodzin z grup
szczegblnego ryzyka,

2. sporzadzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spoleczne;j;

3. udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym;

4. przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych;

5. przyznawanie i wyplacanie zasitkoéw celowych;

6. przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow powstatych w
wyniku zdarzenia losowego;

7. przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie majacym dochodu i mozliwosci
uzyskania swiadczen na podstawie przepisow o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym
Funduszu Zdrowia,

8. przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego;

9. oplacaniec sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktéra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z konieczno$cia sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
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dhugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspdélnie nie zamieszkujacymi matka,
ojcem lub rodzenstwem;

10. praca socjalna;

11. organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi;

12. prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych;

13. dozywianie dzieci;

14. sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

15. kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu;

16. pomoc osobom majgcym trudnos$ci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z ZK;
17.sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie, rOwniez
w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego;

18. utworzenie i utrzymywanie osrodka pomocy spoltecznej, w tym zapewnienie srodkéw na
wynagrodzenia pracownikow;

19. przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych;

20. optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.

Do zadan wlasnych gminy o charakterze fakultatywnym nalezy:

1. przyznawanie i wyplacanie zasitkéw specjalnych celowych;

2. przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkéw,
pozyczek oraz pomocy w naturze;

3. prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia o
zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych opieki;

4. podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw ostonowych;

5. wspdtpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego i o szkoleniach.

Zadania zlecone:
Zgodnie z art. 18 Ustawy o pomocy spolecznej do zadan zleconych z zakresu administracji
rzadowej realizowanych przez gming nalezy:

1. organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi;

2. przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleska
zywiotowa lub ekologiczng;

3. prowadzenie i rozw¢j infrastruktury $rodowiskowych doméw samopomocy dla osob
z zaburzeniami psychicznymi;

4. realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programow pomocy spolecznej, majacych na
celu ochrone poziomu zycia 0s6b, rodzin i grup spolecznych oraz rozwoj specjalistycznego
wsparcia,

5. przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
i niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w Art. Sa;

6. przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktoérzy uzyskali zgodg na pobyt tolerowany na
terytorium RP;



7. wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Zgodnie z art. 176 Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej do
zadan gminy nalezy:

1. opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny;

2. tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny;

3. tworzenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia dziennego,
oraz praca z rodzing przezywajagcg trudno$ci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych przez:

- zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta

rodziny oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

- organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajgcych,

- prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;

4. finansowanie:

- podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny,

- kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktorej mowa w art. 29 ust. 2, ponoszonych
przez rodziny wspierajace;

5. wspdtfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastgpczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placoéwce opiekunczo —terapeutycznej lub
interwencyjnym osrodku preadopcyjnym;

6. sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz
przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem
systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa w art. 187 ust. 3;

7. prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajace;j
trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy;

I. Swiadczenia z pomocy spolecznej

W 2017 r., z pomocy spotecznej w formie $wiadczen pienieznych i swiadczen w naturze
skorzystaty tacznie 111 rodziny (250 oséb w rodzinach) z terenu Gminy Kampinos ktérym
wydano 349 decyzji. Szczegélowy katalog powodéw przyznania pomocy rodzinom w 2017
roku przedstawia ponizsza tabela.

Tab. 1 Gléwne powody przyznania pomocy rodzinom w 2017 roku

Powody trudnej sytuacji zyciowej 2017 rok
rodzin/oséb Liczba os6b w rodzinach
Ubdstwo 94
Bezdomno$¢ 0
Potrzeba ochrony macierzynstwa 19
w tym: wielodzietnosé 17
Bezrobocie 49
Niepelnosprawnos¢ 61
Dtugotrwata lub cigzka choroba 50
Bezradno$¢ w sprawach opiekuficzo - | 78
wychowawczych
w tym: rodziny niepelne 46
rodziny wielodzietne 33




Przemoc w rodzinie 6

Alkoholizm 46
Narkomania 2
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po | 1
zwolnieniu z zaktadu karnego

Zdarzenie losowe 4
Sytuacja kryzysowa 0
Kleska zywiolowa lub ekologiczna 0

Kryterium dochodowe dla osoby samotnej wynosi 634,00 zt netto, a dla osoby w rodzinie
514,00 zt netto na osobg.

Pomoc finansowa udzielana jest na podstawie decyzji administracyjnej po przeprowadzeniu
wywiadu $rodowiskowego i zebraniu wszystkich dokumentéw w sprawie ktore, kazdorazowo
ustala pracownik socjalny. Lacznie przyznano 259 057,00zi:

- zasitki stale - otrzymywalo 16 0s6b (16 rodzin - 250s6b w rodzinach), w tym za 13 0s6b byly
oplacane skladki na ubezpieczenie zdrowotne;
laczna kwota to 83 483,00 zt.

- zasitki okresowe przyznawano 13 osobom (25 osoby w rodzinie);
laczna kwota to 10 705,00 zt.

- zasitki celowe i w naturze otrzymywalo 76 oséb, w tym 6 0s6b otrzymal0 zasitki specjalne;
taczna kwota to 162 297,00 zi. ( w tym: przygotowano 18 $wigtecznych paczek

zywnos$ciowych)
- sprawienie pogrzebu dla 2 osob, kwota 2 572,00 zi.

- w okresie przedswiatecznym pracownicy OPS wzieli udzial w kwalifikowaniu dzieci do
otrzymania pomocy

II. Dozywianie

W ramach realizacji programu ,,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA”,
ktorego celem jest wsparcie gmin w wypelnianiu zadan wlasnych o charakterze obowigzkowym
w zakresie dozywiania dzieci oraz zapewnienie positku osobom tego pozbawionym. Osrodek
realizowal dziatania udzielajac $wiadczenia w formie: positku (obiady dla dzieci), $wiadczenia
pieni¢znego na zywnos¢ albo w postaci produktéw zywnosciowych. Powyzszg formg pomocy
objeto 136 0sob na ogdlng kwote 146 687,00 zt., w tym 87 000,00 zt. srodki od wojewody.

Formy pomocy:

- zasitki w formie $§wiadczenia pienieznego na zywno$¢ - 119 osoby — kwota Swiadczen
113 280,00 zl.

- pomoc w formie positku otrzymaty 54 osoby, w tym 41 o0s6b, to dzieci w wieku do ukonczenia
szkoly ponadgimnazjalnej — wydatkowana kwota 28 567,00 zi.

- paczki zywnosciowe z Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, otrzymalo
9 rodzin — wydatkowana kwota 1800 zi.



II1. Domy Pomocy Spolecznej i schronienie

Osobie wymagajacej calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepelnosprawnos$ci nie mogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, a ktérej nie
mozna zapewni¢ opieki w innej formie, przystuguje::

- umieszczenie w Domu Pomocy Spolecznej - za 4 osoby byly ponoszone koszty pobytu
w placowce w wys. 70 771,00 zi.

- schronienie - za 2 osoby optacane bylo schronienie, na ktére wydano: 6 496,75 zi.

Koszt gminy za mieszkanca domu to réznica pomigdzy $rednim kosztem utrzymania
w domu pomocy spolecznej a optatami wnoszonymi przez osoby do tego zobowigzane t. j. 70%
z dochodu osoby umieszczonej, oraz kwoty od oséb zobowigzanych do alimentacji na rzecz
mieszkanca DPS.

IV. Wspieranie rodziny i system pieczy zastepczej

W przypadku powzigcia informacji o rodzinie przezywajgcej trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, kierownik Os$rodka Pomocy Spotecznej, moze rodzinie
przydzieli¢ asystenta rodziny. Powierzajac asystentowi rodziny prace z dana rodzing ustala sie
zakres pomocy, jaka powinna by¢ udzielona.

Asystent prowadzi prac¢ z rodzing za jej zgoda i jej aktywnym udziatem, motywujac rodzine
do wspoldzialania, w realizacji ustalonego planu pracy. Praca z rodzing prowadzona jest
rOwniez w sytuacji czasowego umieszczenia dziecka poza rodzing (rodzina zastgpcza,
placowka catodobowa).

Wsparcie w postaci asystenta, ma na celu doprowadzenie rodziny do osiggniecia stabilizacji
zyciowej, na takim poziomie, aby dzieci mogly bezpiecznie w niej funkcjonowac.

- w minionym roku opiekg asystenta, objeta byly dwie rodziny (z 6 dzieci) — koszt asystenta,
to 11 276,16 zt., w tym otrzymali$my dotacje w wys. 4 500 z1.

Zgodnie z zapisem art. 191 i 10 ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej osrodek
ponosil koszty za 8 dzieci umieszczonych w placéwce opiekunczo wychowawczej i pieczy
zastepcezej taczny koszt to 69 810,76 zt w tym:

- za 6 dzieci w rodzinie zast¢pczej (wydana kwota 16 806,23z1)

- za 2 dzieci przebywajacych w placowkach opiekunczo wychowawczych (wydana kwota to
53 004,53)

W 2017 r. jedno dziecko trafilo do pieczy zastgpczej w tym do rodziny biologicznej (babcia).

Zgodnie z przepisami, w pierwszym roku pobytu dziecka w rodzinie zastepczej lub placéwcee
opiekunczo-wychowawczej, w pierwszym roku pobytu dziecka w placéwce gmina optaca 10%
kosztéw pobytu, w drugim roku 30% kosztéw , w trzecim i kolejnych latach 50% kosztow.
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V. Zespdl Interdyscyplinarny do spraw przeciwdzialania przemocy w rodzinie

Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie natozyla na gmine obowiazek powolania
zespolow interdyscyplinamych. Zespdt Interdyscyplinarny to grupa specjalistéw z réznych
instytucji, posiadajgcych wiedze, umiejetnosci 1 mozliwosci wynikajace z instytucji, ktora
reprezentuja, podejmujgca wspodlprace i skoordynowane dziatania, majace na celu niesienie
pomocy osobom krzywdzonym oraz przeciwdzialaniu zjawisku przemocy na terenie Gminy
Kampinos.

W sklad Zespolu Interdyscyplinarnego w Kampinosie wchodzg przedstawiciele
z nastepujacych instytucji: Osrodka Pomocy Spolecznej w Kampinosie, Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Kampinosie, stuzby zdrowia, Policji, o$wiaty,
organizacji pozarzadowej, Sadu Rejonowego w Grodzisku Mazowieckim. Obsluge
organizacyjno-techniczng Zespolu Interdyscyplinarnego zapewnia Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kampinosie. Obowiazki przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego
w Kampinosie, pelni Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Kampinosie.

Zespot Interdyscyplinarny w gminie Kampinos liczy 8 oséb.

W 2017 1. odbylo si¢ 8 spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego oraz 13 spotkan grup roboczych
(powotanych przez Zespét do pracy z indywidualnym przypadkiem).

W 2017 r. wplynely 4, Niebieskie Karty” sporzadzone przez policje i pracownikéw socjalnych.
Lacznie w ciagu calego roku pracowano z 4 rodzinami, u ktérych wystepowal problem
przemocy w rodzinie.

Czlonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup Roboczych wykonuja zadania w ramach
obowigzkdéw stuzbowych.

Przed przystgpieniem do wykonywania czynnos$ci kazdy czionek zespotu i grupy roboczej
sklada oswiadczenie, dotyczace zachowania poufnosci wszelkich informacji i danych
uzyskanych przy pracy z rodzing.

Dokonujge za 2017 r. Ewaluacji Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony
Ofiar Przemocy, na terenic Gminy Kampinos na lata 2016-2019 oceniamy ze, intensywne
dzialania Zespolu podejmowane na rzecz przeciwdzialania przemocy sa coraz bardziej
skuteczne. Na przestrzeni ostatnich trzech lat widaé jak systematycznie zmniejsza sie liczba
,»Niebieskich Kart” i tak: 2014 r. liczba kart — 8 nowych i 3 kontynuacja, w 2015 r. liczba kart
— 81 1 kontynuacja, w 2016 r. liczba kart — 5 i 2 kontynuacja, w 2017 r. liczba kart 4.

VI. Punkt Informacyjno-Konsultacyjny

W ramach $wiadczenia poradnictwa dla mieszkancéw Gminy Kampinos w 2017 r. dziatat przy
Osrodku Pomocy Spotecznej w Kampinosie, Punkt Informacyjno - Konsultacyjny (PIK).

Do zadan PIK nalezy:

- motywowanie do podjecia leczenia oraz kierowanie do specjalistycznych placowek;
- wstepna diagnoza i ocena sytuacji rodzinnej;

- udzielanie wsparcia psychologicznego, prawnego, rodzinnego i terapeutycznego;

- prowadzenie dokumentacji udzielonych porad i konsultacji.
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W ramach poradnictwa ushugi swiadezyli:

- psycholog - 130 godzin (156 konsultacji);

- doradca rodzinny - 204 godzin (282 konsultacji);

- terapeuta ds. uzaleznien - 142 godziny (225 konsultacji).

PIK prowadzi dzialalno$¢ w szczegdlnosci dla osob:

- uzaleznionych od alkoholu i innych srodkéw psychoaktywnych oraz cztonkéw ich rodzin;
- doznajacych przemocy;

- bedacych w sytuacji trudnej lub w kryzysie.

W ramach $§wiadczonej pomocy doradcy rodzinnego dziata grupa wsparcia. Odbyly sie dwa
cykle warsztatéw z zakresu umiejgtnosci wychowawczych dla rodzicéw, ktére podejmowaty
tematyke z zakresu:

- umiejetnoscei rodzicielskich;

- poprawy relacji na plaszczyZnie rodzic-dziecko, dziecko-rodzic;

- podniesienia samooceny rodzicielskiej;

- radzenia sobie z problemami rodzinnymi,

- poglebiania wiedzy z zakresu wychowania dzieci;

- poprawy komunikacji;

- umiejetnosci shuchania wlasnego dziecka;

- u$wiadamiania sobie ,.ja - jako rodzic”

- umiejetnosci pracy w grupie

W odniesieniu do lat poprzednich obserwuje si¢ wzrost i zwigkszone zapotrzebowanie na ustugi
konsultacyjno — informacyjne. Duzym atutem PIK jest mozliwos¢ bezptatnego korzystania z tej
formy pomocy dla 0séb potrzebujgcych, kierowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej.

VII. Praca socjalna

Jednym z bardzo istotnych zadan realizowanych w OPS a wynikajacych z Art.45 ust.1-4
Ustawy o pomocy spolecznej jest $wiadczenie ustug w formie pracy socjalnej, rozumianej jako
dzialalno$¢ zawodowsg skierowang na pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub
odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez pelnienie odpowiednich
r6l oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.

Praca socjalna polega na bezposredniej wspolpracy z cztlowiekiem potrzebujacym, umozliwia
przezwyci¢zanie trudnosci, poprzez dziatania wspierajace i kierunkujace. W 2017 roku pracg
socjalng objeto 111 rodzin, ktére otrzymaty lgcznie 763 $wiadczenia. Praca socjalna
ukierunkowana byla, w szczeg6lnosci na przywrdcenie utraconej badz ograniczonej zdolnosci
samodzielnego funkcjonowania. Poprzez prac¢ socjalng wskazywano osobom i rodzinom
mozliwosci kierowania wlasnym postepowaniem, w sposob dajacy gwarancje zdobycia
niezaleznosci w zabezpieczeniu godnych warunkow zycia.

Wiroéd technik wykorzystywanych w pracy socjalnej na pierwszy plan wysuwa si¢ wywiad
srodowiskowy przeprowadzany, w miejscu zamieszkania za pomocg ktorego, dokonywano
analizy sytuacji Zyciowej osoby i cztonkow rodzin oraz diagnozy przyczyn trudnosci, a takze
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zasobéw i mozliwosci poszczegdlnych czltonkdéw rodziny. W oparciu o pozyskane informacje
pracownicy socjalni wspolnie z klientem opracowywali plan pracy. Realizacja planu, czesto
wzmacniana jest wsparciem finansowym, ktére ma na celu doprowadzenie do usamodzielnienia
si¢ osoby lub rodziny.

Do ustalania planéw i ich realizacji wykorzystywano narzg¢dzie jakim jest kontrakt socjalny -
w minionym roku zwarto 11 kontraktéw socjalnych.

VIII . Swiadczenia Rodzinne, Fundusz Alimentacyjny, Swiadczenie rodzicielskie

System $wiadczen rodzinnych dzialajacy od maja 2004 r., jest kolejnym zadaniem
zleconym Osrodkom Pomocy Spotecznej do realizacji. Zostal poszerzony o nowe $wiadczenie
od stycznia 2016 r. tj. $wiadczenie rodzicielskie. Celem systemu pomocy rodzinie
wprowadzonego przez ustawe o §wiadczeniach rodzinnych jest stworzenie spojnego wsparcia
rodziny znajdujgcej si¢ w trudnej sytuacji materialnej i wychowujgcej dzieci.
Zadania z zakresu $wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego i $wiadczenia
rodzicielskiego sa zadaniami zleconymi, a srodki na te zadania pochodzg z budzetu panstwa.
Gtéwnym $wiadczeniem jest zasilek rodzinny wraz z dodatkami. Ponadto przyznajemy
i wyplacamy swiadczenie pielegnacyjne, niezalezny od dochodu zasitek pielegnacyjny i zasitek
rodzicielski.

W zwigzku z powyzszymi zadaniami, wydano 243 decyzje na ogdlng kwote
1 006 746,43 z1.

Zasilki rodzinne otrzymywato 201 rodzin, ktérym wyptacono 2624 $wiadczen, w tym
1234 $wiadczenia to dodatki do zasitkéw rodzinnych wyplacane z tytutu:

- urodzenia dziecka - 15 §wiadczen;

- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego - 101
$wiadczen;

- samotnego wychowywania dziecka - 114 $wiadczenia;

- ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelosprawnego - 99 $wiadczenia;

- rozpoczegcia roku szkolnego - 169 $wiadczen;

- podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania -
305$wiadczen;

- wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej - 431 swiadczen;

Zasitki pielggnacyjne - 628 §wiadczen;

Swiadczenia pielegnacyjne -202 $wiadczes;

Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka - 43 $wiadczen;
Zasilek dla opiekuna - 12 §wiadczen;

Swiadczenie rodzicielskie - 108 $wiadczen .

Swiadczenie rodzicielskie

Swiadczenie rodzicielskie jest $wiadczeniem stosunkowo nowym, wyplacanym od 1 stycznia
2016 r. i przysluguje osobom, ktére urodzily dziecko, a ktore nie sg uprawnione do zasitku
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macierzynskiego lub uposazenia macierzynskiego, czyli: bezrobotni, studenci, osoby pracujace
na umowe cywilnoprawng — t.j.:

- matce albo ojcu dziecka;

- opiekunowi faktycznemu dziecka w wieku do ukoriczenia 7 roku zycia, a w przypadku
dziecka, wobec ktorego podj¢to decyzje o odroczeniu obowigzku szkolnego — do ukonczenia
10 1. zycia;

- rodzinie zastgpczej, z wyjatkiem zawodowej rodziny zastepczej;
- osobie, ktora przysposobita dziecko.

Swiadczenie rodzicielskie wynosi 1000 zi miesigcznie przez 1 rok i nie jest uzaleznione
od kryterium dochodowego.

Fundusz alimentacyjny

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyznawane sg na warunkach okreslonych w ustawie
z dnia 7 wrzeénia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z 2018r. poz.
554 z p6zn. zm.)

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezaco ustalonych
alimentdw, jednakze nie wigcej niz 500 z miesigcznie.

Do $wiadczenia alimentacyjnego ma prawo osoba uprawniona do alimentéw od rodzica, na
podstawie tytulu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez Sad, jezeli egzekucja
okazala si¢ bezskuteczna. Bezskuteczno$¢ egzekucji w rozumieniu ustawy oznacza egzekucje,
ktorej w okresie ostatnich 2 miesigcy nie wyegzekwowano w petnej naleznosci z tytutu
zaleglych i biezacych zobowiazan alimentacyjnych.

- $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyplacono w ilosci 316 $wiadczen, w kwocie
ogolnej 131 100,00 zt.

Osrodek prowadzi réwniez dzialania wobec dluznikéw alimentacyjnych. W 2017 r.
prowadzono 33 postgpowania, w wyniku ktérych odzyskano 43 439,22 zl., co stanowi 33,13 %
wyplaconej kwoty.

Podejmowane byly nastepujace dzialania:

- przeprowadzono S wywiadéw alimentacyjnych i 5 oswiadczen majgtkowych;

- przekazano ogdtem 20 informacji do komornikow;

- zobowigzano dluznik6éw alimentacyjnych do rejestracji w Powiatowym Urzedzie Pracy;
- przekazano lacznie 43 zawiadomienia z informacja :

* 0 przyznaniu osobie uprawnionej §wiadczen z funduszu alimentacyjnego;
e 0 wysokosci zobowigzan dluznika alimentacyjnego;

Postgpowanie w sprawie funduszu alimentacyjnego polega na przeprowadzeniu postepowania
wobec dluznikéw alimentacyjnych, co stanowi skomplikowang procedure polegajaca
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na prowadzeniu korespondencji z innymi instytucjami, organami wlasciwymi dhuznika,
organami wlasciwymi wierzyciela, komornikami, zglaszanie dtuznikow do Krajowego Rejestru
Dlugéw, przekazanie dtuznikowi informacji o przyznanych $wiadczeniach, wezwanie dtuznika
na wywiad, pismo do Powiatowego Urzedu Pracy o aktywizacje dluznika, prowadzenie
postepowania uznajacego dluznika za uchylajagcego od obowiazku alimentacyjnego,
przekazywanie komornikowi wszelkich informacji o dluzniku, wyst¢powanie do Sadu
o kuratora dla dtuznikoéw przebywajgcych poza granicami kraju, wygaszanie w przypadku
zgonu dtuznika, rozliczanie wptat dluznikow.

Swiadczenie wychowawcze ,,500+”

W 2017 r. realizowany byl Program ,,Rodzina 500+”, ktory gwarantuje regularne wsparcie dla
rodzicow wychowujacych dzieci. Wsparcie na drugie i kolejne dzieci jest przyznawane bez
wzgledu na wysoko$¢ dochodéw rodziny.

Rodziny o niskich dochodach otrzymuja wsparcie, takze na pierwsze dziecko, jesli spelniaja
kryterium dochodowe t. j. dochéd do 800 zt. na osobe w rodzinie lub do 1200 z}. na osobe w
przypadku wychowania dziecka niepelnosprawnego.

Swiadczenie wychowawcze ,,500+” ma na celu cze$ciowe pokrycie wydatkow zwigzanych

z wychowywaniem dziecka, w tym opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych.

Swiadczenie wychowawcze ,,500+” otrzymywato 319 rodzin — ( tacznie 467 dzieci, w tym 171
dzieci pierwszych), ktérym wydano 360 decyzji i wyptacono 5 324 swiadczenia w kwocie 2 649
938 zl.

Whioski o ustalenie prawa do §wiadczenia wychowawczego (500+) przyjmowane sg przez caty
rok.

Whioski na pierwsze dziecko powoduja rozpoczecie procedury ustalania dochodu na podstawie
zebranej dokumentacji.

Na biezaco sg prowadzone postgpowania w celu weryfikacji przyznawanych $wiadczen 500+,
gdy np.: rodzic podejmie lub straci prace, dziecko konczy 18 lat, czy urodzi si¢ kolejne dziecko.

IX. Dodatki mieszkaniowe

Dodatek mieszkaniowy stanowi $wiadczenie pienigzne, ktére wspiera rodzine poprzez
dofinansowanie optat za zajmowany lokal.

W 2017 r. pomoc finansowa w formie dodatku mieszkaniowego otrzymywata 1 rodzina, ktorej
wyplacono kwote 1 835,00 zi.

X. Karta Duzej Rodziny

Karta Duzej Rodziny to system znizek i dodatkowych uprawnien dla rodzin 3+ zar6éwno
w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Posiadanie Karty utatwia duzym
rodzinom dostep do rekreacji oraz obniza koszty zycia codziennego.
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Karta przystuguje niezaleznie od uzyskiwanych dochodéw, rodzinom z co najmniej tréjkg
dzieci.

Rodzice z karty mogag korzysta¢ dozywotnio. Dzieci do ukoniczenia 18 r. zycia lub do
ukonczenia nauki w szkole lub szkole wyzszej, najdtuzej do ukoniczenia 25 r. Zycia.

W 2017 r. wydano 35 Kart Duzej Rodziny, w tym 3 duplikaty. Dotychczas wydalismy lacznie
319 karty.

XI. Dodatkowe zadania realizowane przez OPS
»Dzien Seniora” — integracja spoleczna

»Dzien Seniora” — to impreza organizowana przez Osrodek Pomocy Spotecznej nieprzerwanie
od lat 80 — tych, dla os6b w wieku 60+. Corocznie integrujemy grono od 100 do 120 senioréw
z terenu cate] Gminy Kampinos. ,,Dzien Seniora” realizowany jest przy wspodtpracy z Zespolem
Szkolno — Przedszkolnym z Oddziatami Integracyjnymi, Gminng Komisjg Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych oraz Urzgdem Gminy. Impreza ta na stale wpisata si¢ w kalendarz
tradycji Gminy. W roku 2017 impreza odbyla si¢ we ,,Dworze pod Kasztanowcami”, goscito
na niej ok. 140 osob.

Wspélpraca z organizacjami pozarzadowymi

W roku 2017 OPS w Kampinosie wspdlpracowat z organizacjami pozarzagdowymi z zakresu
realizacji zadan pomocy spotecznej tj. Stowarzyszenie ,Razem”. Aktywnie wlaczal sie w
»Akcje Zima 2017”, ,,Akcja Lato 2017”, czy ,,Muzyczny Piknik Rodzinny”. Caloksztalt pracy
ma na celu utrzymanie infrastruktury pomocy spotecznej w Gminie Kampinos oraz zwiekszenie
oferty pomocowej kierowanej do réznych grup spoltecznych, szczegdlnie mlodziezy i dzieci ,
w tym niepelnosprawnych.

W ramach wspdlpracy z Polskim Komitetem Pomocy Spolecznej, Osrodek uczestniczyt
w realizacji ,,Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014 - 2020 Europejskiego
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD)” - pomoc w postaci zywnosci
otrzymalo 210 o0s6b, ktéorym wydano zywnos$¢ o ogélnej wadze 13 603, 80 kg., o wartosci
67 497,80 zl.

W roku sprawozdawczym przeprowadzono szkolenie dla klientow korzystajgcych z programu
., Warsztaty Zywieniowe”- skorzystato ok 30 oséb.

Zbiérka odziezy uzywanej

Osrodek Pomocy Spolecznej w ramach réznych inicjatyw prowadzi, takze catoroczng zbiorke
odziezy uzywanej, obuwia, mebli, sprzetu gospodarstwa domowego oraz poscieli i bielizny
poscielowej. Wszystkie rzeczy pochodzace ze zbiorki sa wydawane przez pracownikéw
socjalnych osobom i rodzinom tego potrzebujgcym, szczegdlnie w sytuacjach zdarzen
losowych, wystepujacej choroby lub niepelnosprawnosci
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POTRZEBY I PLANY OPS NA 2018 ROK

Analiza realizowanych przez Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kampinosie zadan
przedstawionych w sprawozdaniu za 2017 rok pozwala okresli¢ najpilniejsze potrzeby w
zakresie pomocy spoleczne;.

Wymieni¢ tu nalezy: utrzymanie i rozszerzenie katalogu ushug dzialalnosci PIK szczegdlnie o
poradnictwo prawne dla klientéw pomocy spolecznej, uzupelnienie brakéw kadrowych
poprzez zwigkszenie zatrudnienia pracownika socjalnego celem spelnienia wymogéw
okreslonych w ustawie o pomocy spolecznej, wprowadzenie ushug opiekuficzych
1 specjalistycznych ustug opiekuiczych do stalego i systematycznego wsparcia osdb
potrzebujacych z terenu gminy, zapewnienie osobom w wieku emerytalnym i o zmniejszonej
sprawnosci psychofizycznej warunkéw do aktywnego udziatu w réznych formach wspétzycia
w $rodowisku.

Podsumowanie

W 2017 roku wprowadzono szereg zmian i nowelizacji ustaw ktére powoduja,
Ze pracownicy systematycznie muszg podnosi¢ swoje kwalifikacje, aby $wiadczyé
profesjonalng pomoc. Dziatania pracownikéw pomocy spolecznej, to nie tylko udzielanie
swiadczen pieni¢znych, lecz szereg dziatan aktywizacyjno - wspierajacych, przy wykorzystaniu
dostepnych form oraz instrumentéw wsparcia. Ten caloksztalt dziatafi ma na celu poprawe
zycia osoby, rodziny i calej spolecznosci lokalnej.

Sporzadzita:

Beata Rutkowska
Kierownik Osrodka Pomocy Spolecznej
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